
Propuesta Soporte IT EDUDATA

Empresa / organización: SUMMA.

Contacto: Raúl Chacón y Soledad Ytuarte

Santiago, 03 de Septiembre de 2024.

PROPUESTA
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Impulsamos tu 
negocio en Internet
Encárgate del crecimiento de tu negocio 
mientras nos delegas la parte tecnológica

www.somosimpulso.com

hola@somosimpulso.com



Servicios 

Asesoría Tecnológica enfocada 
en Negocios

Desarrollo web, E-commerce, 
Web Apps

Alojamiento y Mantenimiento SEO y CopywritingMarketing

www.somosimpulso.com

hola@somosimpulso.com



¡El proyecto!
Descripción general
Se requiere el diagnóstico, documentación y estabilización de la plataforma EDUDATA.

Requerimientos y desafíos: (provistos por el equipo de Edudata)

1. Caída constante del contenedor donde se encuentra el desarrollo del Dashboard (gráfico de indicadores 
que se visualiza en la web edudata.summaedu.org). Se debe reiniciar el contenedor para que vuelva a 
funcionar con normalidad.

2.  Documentación sobre el funcionamiento de la arquitectura y funcionamiento del Dashboard.
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¡El proyecto!
Propuesta de Soporte IT

Para poder diagnosticar, documentar y estabilizar la plataforma EDUDATA específicamente el Dashboard (gráfico de indicadores) se 

solicitan un total de 12 horas prepagadas para la realización de las tareas necesarias.

Es importante destacar que se necesita realizar el diagnóstico, documentación y estabilización de la plataforma EDUDATA más 

específicamente Dashboard (gráfico de indicadores) para determinar en una nueva propuesta lo que se requiere para que la 

plataforma permita la inclusión de nuevos datos e indicadores.

02

www.somosimpulso.com

hola@somosimpulso.com



SERVICIO DESCRIPCIÓN COMENTARIOS MONTO

Soporte IT EDUDATA
12HH para diagnóstico, 
documentación y estabilización de 
Dashboard (gráfico de indicadores).

— – 12UF + impuesto.

Servicios cotizados

www.somosimpulso.com

hola@somosimpulso.com

Observaciones:
• Se toma el valor de la UF al momento de emitir la factura.
• La fecha de inicio está directamente relacionada al pago del 100% anticipado.
• Solo si es necesario se pueden cobrar horas adicionales por modificación de alcance o imprevistos que se presenten o soliciten en el desarrollo, y que no 

están contemplados en esta propuesta.
• Una vez finalizado el proyecto, los derechos de uso, archivos, códigos, autoría y cualquier material generado en base o desde el proyecto, pasan a manos 

del cliente.
• En caso de requerirse horas adicionales de diseño y desarrollo tiene un valor de 1 UF + impuesto.



Términos y condiciones
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• La propuesta debe ser aceptada vía email por parte de las personas responsables del proyecto.

• El medio de pago será transferencia a los números de cuenta acordados.

• Cualquier desviación o modificación en los alcances deberá ser revisado y cotizado por separado.

• Horario del servicio: de Lunes a Viernes: 9:30am a 12:30pm - 2:00pm a 6:00pm (hora Santiago de Chile -4:00)

• En casos excepcionales, los fines de semana, feriados y festivos tendrán un 50% de recargo sobre el precio de la hora.

• En caso de retrasos en los pagos acordados se evaluará la penalización a través de recargos por semana de retraso de un 7% sobre el monto 

adeudado.

• El cliente debe proveer los recursos gráficos como: logotipo, imágenes, fotografías, audio y videos necesarios para el proyecto y cualquier otro 

recurso informativo necesario para el cumplimiento de los objetivos del proyecto no contemplados en ésta propuesta.

• En caso de inconformidad o planteamiento de problemas debe ser canalizado y notificado vía e-mail a: renier@somosimpulso.com 

hola@somosimpulso.com 

• Los casos pueden ser atendidos de diversas formas o en combinaciones de las mismas, dependiendo de la criticidad: Remoto, Correo 

electrónico y telefónico.

• No hay devoluciones ni reembolsos.

• Por legislación tributaria en el sistema tributario interno de Chile a partir de enero de 2023, todas las facturas deberán incluir el 19% de IVA 

dentro y fuera de Chile.
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Empresas y organizaciones que apoyamos
Ellos han confiado en Somos Impulso para diseñar, desarrollar, 
alojar y mantener sus negocios digitales.
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Renier Chico
Director 
Somos Impulso Latinoamérica SpA.

Nombre y Apellido:
Cargo:
SUMMA - EDUDATA

En conformidad con la aprobación del proyecto y por solicitud de parte de SUMMA - 
EDUDATA para proceder a su ejecución, firman;



Nombre: Somos Impulso Latinoamérica SpA

RUT: 77535424-0

Dirección: Av. Providencia 1208 Oficina 1603. 

Comuna: Providencia.

Código Postal: 7500571.

Correo: hola@somosimpulso.com

Teléfono:+56 9 72763858

Datos comerciales
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Por elegirnos para ser tus aliados digitales.

¡Gracias!

+56 9 72763858

Llámanos
hola@somosimpulso.com

Escríbenos
 https://somosimpulso.com

Visita nuestra web


